中国教育干部网络学院培训平台操作流程

说明：本操作流程更新时间为2017年10月18日，仅适用于本培训平台，如有平台功能升级或变化，将会及时通知学员，同时更新操作流程。如使用过程中存在问题，请致电我院客服热线400-811-9908，感谢您的配合！
操作流程如下：
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具体步骤如下：
第一步：注册入口
如果您没有本平台的学习账号，请您注册，如下图所示。在中国教育干部网络学院（www.enaea.edu.cn）首页，点击“注册”进入注册页面。
[image: ]
第二步：注册信息
在注册页面逐步填写真实准确信息完成注册。如果手机未收到短信验证码，请点击“重新获取验证码”，如果不行请拨打4008119908或在线咨询学员服务老师。
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第三步：注册成功
注册成功后，自动跳转到“注册成功”页面。在本页面，您可以点击相应的链接，选择进入个人空间，或者继续完善个人信息。
第四步：登录平台
在中国教育干部网络学院首页右上角（如下图所示），点击“登录”弹出登录窗口，输入您的用户名和密码，点击登录进入“个人空间”页面。
提示：您可使用已注册的用户名、已注册验证的电子邮箱、已注册通过短信验证的真实手机号三种方式登录学习。
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第五步：使用学习卡
1.个人空间
登陆成功后，进入个人空间，在“我的项目”下面点击“使用学习卡”，进入使用学习卡页面。（如下图所示）
[image: ]

2.使用学习卡
在使用学习卡页面，输入已有学习卡的卡号和密码，点击“立即使用”，进入所学项目的班级学习页面。
[image: ]
若没有完善个人基本信息，系统会自动弹出完善信息提示，主要信息完善后，可选择继续完善或开始学习。
[image: ]
第六步：进入班级
1.班级入口
点击“我的项目”，进入“我的项目”列表页面。点击相应项目的“进入学习”，进入班级首页。（如下图所示）
[bookmark: _GoBack][image: ]
2.班级首页
在班级首页，您可以了解公告通知、培训简报、考核内容及进度、最新学员、作业、研修成果等信息。
点击方案计划，查看自己班级和所参加项目的培训计划、学习计划，了解培训安排等具体信息。
点击考核进度的查看，即可进入相应的学习环节。
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第七步：班级学习
在“班级首页-我的学习”，即可查看各项学习任务和考核要求。
“必修课”：学员必学课程，由中国教育干部网络学院预先统一分配。
“选修课”：学员自主选学，根据个人需求从“选课区”选择相关课程加入“选修课表”。
“直播课程”：由中国教育干部网络学院统一安排分配，如有直播将会预先通知。
“班级研讨”：同班同学在此可以进行自由交流，也可班长发起主题组织研讨。
“作业”：学员须按相关要求在线提交预先配置的作业题。
“研修成果”：学员须按相关要求在线提交预先配置的研修成果题目。
“试卷”：课程学习结束后，学员须在规定时间内在线完成试卷作答。
“研修活动”：班长或辅导教师可发起有关在线活动，组织班级学员参与。
“参考资料”：根据项目配置的专题文字参考资料，供项目内学员自主阅读学习。
“项目论坛”：根据项目配置的专属论坛版块，项目内所有学员均可参与交流。
[image: C:\Users\user\AppData\Local\Microsoft\Windows\INetCache\Content.Word\25fc1e6dd4752108af8036a2f6b1ca28.jpg]


备注说明：
1.操作指南
本手册所示为基本学习流程。具体详细操作流程请点击中国教育干部网络学院首页右上角“操作指南”了解。（如下图所示）
[image: ]
2.学员证书查询
中国教育干部网络学院首页最下方提供证书查询，如下图：
[image: ]
[image: ]
3.在线打印电子证书
参训学员点击“班级首页”，在“教学服务—电子证书”栏目中可以打印或下载电子证书。
备注：如果不显示电子证书，可能有两个原因：一是此次学习未设置电子证书；二是您未达到考核要求，请您一定认真参照教学计划。
[image: ]
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